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KONTAKT POLITIET FOR HIELP
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N Julehandeltida gir lange dagar, stor vareflyt og mange kundar. Som tillegg i ar
T A kjem alle utfordringane med smittevern. Det vert hektisk framover. Vi veit at det
f % i kan verte stole varer for store verdiar. For 8 handtere og farebygge ma alle ha
;'.'_.' IS 4 opplaering og gode rutinar. Det gjeld ogsa ved tjuveri eller mistanke om forsgk
ea""‘:,._* pa tjuveri, for trygg pengehandtering og farebygging av tjuveri.
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?ﬂ Il VED BUTIKKTjUVERI
;;' il % Du kan stoppe personen etter siste betalingspunkt.

% Dersom personen ikkje vert stoppa eller du har mistanke om tjuveri ma du

notere signalement: Alder, hggde, harfarge, kroppsbygning, sko og klede.

Om det er have til det, noterer du type kayrety, farge og registreringsnummer.

Ser du butikktjuveriet? Bruk alarmrutinen til butikken. Ring 02800 eller tilkall vektarane.
Det er lurt & vere fleire nar nokon vert stoppa. Husk at di sikkerheit er viktigast!

Hald deg roleg, snakk tryggande og ta personen du stoppa til ein skjerma plass.

Ikkje la den du har stoppa vere utan tilsyn. Husk at visitering er det politiet som utfarer.
Alle tjuveri skal meldast til politiet. Fyll ut anmeldelse.

Informere tilsette og eigarar om tjuveriet.
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FOREBYGGE BUTIKKTIUVERI

% Verimgtekomande mot kundane. Fa augekontakt og sper om kunden treng hjelp.

% Gode rutinar og haldningar i butikk = Mindre tjuveri.

% Ver merksam pa kundar som ikkje viser normal oppfarsel.

% Varsle vektarar som det er avtale med og/eller politi ved mistanke om noko straffbart.
% Sarg for at sikkerheitslgysingar som kamera, alarm og varesikring er OK. Test ofte.

RETTIGHEITER
% Din butikk er din eigendom. Som tilsett passar du pé butikken sine verdiar for eigarane.
% Det erlov a avvise kundar/personar i din butikk.
% Ved uhgfleg framferd, rus, tjuveri, truslar mot tilsette eller ved skadeverk,
kontakt vektarar som butikken har avtale med eller politiet om naudsynt.

RUTINEDRILL
% Sikkerhetsrutinane skal sitte. Har du og dine kollegaer diskutert:
E 3 Kva gjer vi nar vi har stoppa en butikktjuv eller ved mistanke om tjuveri?
E 3 Har vi gode rutiner for handtering av kontantar/veksling?
E 3 Kan vi rutinen for teming av kontantar til safe? Den ma takast spesielt grundig!

Det er fa som kan lure DEG nar du passar pa.
Ikkje lag "julekveld péa forskot” for tjuvane!
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